Anlage zur Klage gegen EXARING AG

Es werden Unterlassungsantrége beziiglich nachfolgender verbraucherschutzwidriger
Praktiken geltend gemacht:

zu unterlassen,

auf der Internetseite unter https://waipu.tv, die den Abschluss von entgeltlichen
Abonnements in Form von Dauerschuldverhaltnissen auf elektronischem Weg ermdglicht,
eine Kundigungsschaltflache bereit zu stellen, die nach dem Anklicken auf eine
Bestatigungsseite fuhrt, auf der bei der Auswahl der ordentlichen Kiindigung zwingend ein
Kindigungsgrund anzugeben ist, um die Klindigung Uber die Bestatigungsschaltflache
versenden zu kénnen, wenn dies geschieht wie gemal Anlage K1.
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®
TV-Paket kundigen? Schade!

st Ihr Fernsehfleber wirklich abgekiungen oder machten Sie Ihr TV-Paket einfach nur wechseln? Loggen Sie sich in

“Mein waipu.tv" ein.

Direkt im Kontobereich kiindigen

Direkte Kundigungsmoglichkeit

Sofortige Bearbeitung

4

7 Wechselmoglichkeit in andere Pakete

Mein walpu.tv

L [
Kundigungsanfrage stellen %}}
AT
Bei der Kundigung vis Formular mussen Sie mit einer Bearbeitungszeit von etwa 1-3 Werktsgen ety
rechren, Akernativ konnen Sie auch schneller dnter “Mein waipu.tv” kiindigen oder in ein anderes | @:ﬁ
TV-Pakat wechseln '
| egm®
sollten Sie lhren Vertrag {ber einen Drittanbieter abgeschlossen haben, wenden Sie sich i 6‘5" i
bitte an den jeweiligen Vertragspartner. !
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Sallten Sie Ihren Vertrag (iber einen Drittanbieter abgeschlossen haben, wenden Sie sich
bitte an den jeweiligen Vertragspartner.
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Kindigungsgrund

Kundennummer

Vorname

Nachname
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Nach der Kundigung stehen Ihre Aufnahmen nicht mehr zur Verfugung Aullerdem mussen Sie
auf einen GroBteil der Sender verzichten. Das Frge-Paket bleibt lhnen werterhin mit 2iner Kleinen
Senderauswahl erhalten

ndigung einreichen (
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Nach der Kundigung stehen Ihre Aufnshmen night mehr zur Verfugung. AuBierdem mussan Sie
auf einen GroBeil der Sender verzichten. Das Free-Paket bleibt Ihnen werterhin mit ainer kleinan
Senderauswahl erhalten

Kiindigung einreichen ( Kindigung verwerfer

Anderes TV-Paket buchen oder Fernsehfieber abgeklungen? Zum Logi

Sicher bezahlen Mehr tber waipu.tv Kundenservice Unternehmen

P payPal Angebote Hilfebereich Uber uns

V’SA Netflix Haufige Fragen Karriere

‘- mastercard Optionen Kontakt Presse
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Sollten Sie lhren Vertrag iiber einen Drirtanbieter abgeschlossen haben, wenden Sie sich
bitce an den jeweillgen Vertragspartner.
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Kein giltiges Datum

Nach der Kandigung stehen lhre Aufnahmen nicht mehr zur Verfigung. Aullerdem massen Sie
auf ainen GroBteil der Sender verzichten. Das Eree-Paket bleibt4hnan weiterhin mit einer kleinan
Sendarauswahl erhalten.
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