
Anlage zur Klage gegen Dock Financial S.A. 
 
 

Es werden Unterlassungsanträge bezüglich nachfolgender verbraucherschutzwidriger 
Praktiken sowie unzulässiger Allgemeiner Geschäftsbedingungen geltend gemacht: 

 

zu unterlassen,  

 

1. 

 

im Rahmen geschäftlicher Handlungen 

 

a) 

gegenüber Verbrauchern auf der Website https://www.viabuy.com die Möglichkeit der 

Kenntnisnahme der Anbieterangaben nach § 5 Abs. 1 des Digitale-Dienste-Gesetzes (DDG) 

durch die Vorschaltung eines Coo-kie-Banners von der Entscheidung der Verbraucher über 

den Einsatz von Cookies abhängig zu machen oder abhängig machen zu lassen, wie 

geschehen in Anlage K 1; 

 

und/oder 

 

b) 

Verbraucher auf der Website https://www.viabuy.com darüber zu informieren, dass der 

Dienst eingestellt werde, und darum zu bitten, das Restguthaben bis dahin auf ein anderes 

Konto zu überweisen, um zusätzliche Gebühren zu vermeiden, wenn es sich bei der zu 

vermeidenden Gebühr um eine Rückerstattungsgebühr von 5,00 € handelt. 

 

2. 

 

in Bezug auf Verträge über die Ausgabe von E-Geld  

 

nachfolgende oder mit diesen inhaltsgleiche Klauseln in Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen, ausgenommen gegenüber einer Person, die in ihrer selbständigen 

beruflichen Tätigkeit handelt (Unternehmer), zu verwenden sowie sich auf die Klauseln bei 

der Abwicklung derartiger Verträge zu berufen: 

 

a) 

Rückerstattungsgebühr EUR 5,00 

 

b) 

Rückbuchung4 EUR 25,00 

 
4 In den Fällen, in denen wir eine Zahlung für den Kauf von E-Geld und zum Aufladen Ihres 

Kontos erhalten, aber Sie die erforderlichen Voraussetzungen nicht erfüllen, damit diese 

Zahlung Ihrem Konto gutgeschrieben werden kann oder Sie in sonstiger Weise nicht 

unseren angemessenen Anweisungen entsprechen und wir deshalb verpflichtet sind, die 

Zahlung zurückzubuchen, behalten wir uns das Recht vor, eine Rückerstattungsgebühr zu 

erheben, die von der eingegangenen Zahlung vor Rückbuchung abgezogen wird. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anlage K1


